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Depuis plusieurs annees, les pouvoirs
publics ont affirmé leur volonté de lutter
contre les formes les plus dégradées
d’habitat, celles qui portent atteinte
a la santé et a la sécurité des occupants, au droit au
logement et a la dignité des personnes.

Agir contre |I’habitat indigne:
la collaboration de tous les acteurs

Les situations d’'habitat indigne concernent fréquemment des
personnes ou des ménages rencontrant des difficultés financieres,
professionnelles, familiales, médicales.
S’intéresser aux occupants, connaitre et respecter leur projet de vie,
adapterlesréponses alasituation des propriétaires est primordial. Pour
repérer, évaluer et traiter les situations individuelles rencontrées,
tous les acteurs doivent unir leurs compétences
et leurs moyens.

L’intervention sociale dans les démarches
de lutte contre I’'habitat indigne

Les intervenants sociaux sont des acteurs de
terrain dont les missions auprés d’un public
large et varié et des institutions, les placent au
coeur des problématiques de I’habitat.
L'intervention des acteurs sociaux dans la
prévention et le traitement de I’'habitat dégradé
passe par la connaissance des modalités de
repérage et de signalement des situations
de logement indigne. Ce guide a pour objectif
d’apporter les éléments d’informations utiles et
nécessaires a leur implication.

Le renforcement de cette démarche partenariale entre le repérage,
I'analyse et le traitement des situations d’'habitat indigne
permettra I'amélioration des conditions de logement des

personnes les plus défavorisées, en Vendée.
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QU'EST-CE QUE L'HABITATINDIGNE

Constituent un habitat indigne les locaux ou installations utilisées aux fins
d’habitation et impropres par nature a cet usage, ainsi que les logements
dont I'état, ou celui du batiment dans lequel ils sont situés, expose les

occupants a des risques manifestes pouvant porter atteinte a leur sécurité
physique ou a leur santé.

(Loi du 25 mars 2009 de mobilisation pour le logement et la lutte contre
I'exclusion).

Ainsi, de nombreux termes peuvent qualifier les différentes situations

d’habitat indigne. lls dépendent de I'état plus ou moins dégradé des
logements.

Logement
non décent non conforme
Défaut de confort auxregles
et de sécurité d’hygiéne
Logement Manquements
insalubre al'hygiéne
et a la sécurité
Danger
pour la santé

Logement

Logement
menacant,
ruine, péril
Danger
pour la sécurité

Pour aider les acteurs sociaux dans le repérage des situations a risque, une
grille de signalement a été élaborée.

Cette grille a pour objectif de permettre a des non-professionnels du
batiment d’identifier avec |I'occupant, par des questions précises,

les
principales dégradations du logement.

GRILLEDE SlGNALEMENT

A P e
Habitat indigneet 1 énergétique h
[e] preca ite :
. 1el ou un sen .-*"\‘ A

vicepublic SE A
ar un professionne ox Ag(m,“‘”w;ueu : .
(nepeuténerenseionéedueb Ll poccasiond un PRGN ¥ e
"élé s déclaral
st Yabasedelemen
i‘;lléNQUALIF\ERLASlTU ‘ ‘

ATION POUR BIEN ORIENTERL' ]

i
reieiogement
o gNnmbredeniamS

Logement meublé ou notel O

din  batiment agricole ;)

SN}
organismepayeur: CAFD) %

oo

by i non O
g D s - ouid nonD entretenu : oul o
Locatsatonenriles © e

irculatic
diats: bruyant (c

et abords immi

Environnement

mentdélements dubati:
e, balcon, pignon, nte3!

O inexistants O

n O
ou O® ot e
enbon état O dégrad

et nDOﬂ Dﬂégvadés O inexistants o

oui
o effondrement/instabilié) ule
ments

oui O
- Alimentation ene:

o
°
oo

. au potable ‘ =1
e eseau public ¢ €30 =N
. ine Sour¢

: dar
et ols et planchers
o . wQ  nn0%
4 | b non ©
Branchement a un puits ° .

g nonD

nt i od
ment (tout a 'égout) -ou

|

- Assainissemen
Raccordement au 1€5€:
Raccordement a une in‘

Hlecti

e sse septique): ol
e iduele gigpuration (fos5e 5P

4 /// Prévention & Traitement de |I’'habitat dégradé

Une fois complétée, cette grille doit étre transmise a la cellule Habitat
Indigne et précarité énergétique qui orientera le signalement vers les

dispositifs adaptés pour la prise en charge de ces situations. Cette grille
est disponible auprés de la cellule Habitat Indigne et Précarité Energétique.
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SENTATION DU DISPOSITIE

Le Plan Départemental d'Aide au Logement des Personnes Défavorisées
(PDALPD) est I'occasion pour la Vendée de mener une véritable politique
de lutte contre I'habitat indigne. C'est aussi |'occasion pour tous les
acteurs de travailler ensemble pour plus d‘efficacité en unissant
leurs compétences et leurs moyens pour repérer, évaluer et traiter les

situa

L'a cellule Habitat Indigne et precarite energetique

tions rencontrées, notamment au sein du dispositif local :
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objectifs sont:

Réceptionner les signalements, les orienter vers les dispositifs
adaptes et en assurer le suivi:

Recueillir et recenser les signalements de logements indignes
signalés sur I'ensemble du territoire départemental, oriente
ces signalements vers les interlocuteurs compétents, suit les
situations repérées, informe les auteurs du signalement de
I'évolution des dossiers.

Informer, conseiller et orienter les professionnels et élus en liens
avec les occupants d’habitat indigne, qu‘ils soient propriétaires
ou locataires:

Aide a relever les anomalies liées au logement, répond aux
interrogations sur les différentes filieres de traitement des
situations et oriente vers les services compétents en cas de
besoin.

Animer le réseau des acteurs concernés par le repérage et le
traitement de I’habitat indigne:

Assure la mobilisation et I'articulation des acteurs compétents
pour le repérage et le traitement des situations d’habitat indigne
identifiés.

Actualise et met a disposition les outils de communication et
d’information sur I’'habitat indigne en vendée.

Participe a la promotion des actions de lutte contre |'habitat
indigne en Vendée.

Piloter et animer|’observatoire départemental deI’habitatindigne
Identifie, suit et actualise en lien avec les partenaires locaux,
les indicateurs pertinents pour connaitre le parc de logements
susceptibles d‘étre indignes ou eénergétivores dans le
département. Pilote les études sur la connaissance.

Evaluer les actions mises en ceuvre dans le cadre de la lutte contre
I’habitat indigne.

on & Traitement de I’'habitat dégradé

—

|

Signalement Traitement

w;adl‘owile/i

Signalement

La Roche sur Yon

Administration Conseil 7 Agglomération

Préfet Géneral

ARS, DDCS, DDTM
Autres acteurs

Associations: meédico-sociaux
ADIL, PACT
Mairies
CCAS

Orientation vers les dispositifs de traitement adaptés
Cf. fiches techniques
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Fiche technique n°1

Logement non-decent

Décret n° 2002-120 du 30 janvier 2002

Fiche technique n°2

g Logement non-conforme
aux regles d’hygiene

B Quelques critéres

- La sécurité des occupants
(bati en bon état, garde-corps,
réseaux,branchements et équi-
pements conformes).

- Les équipements essentiels
(coin cuisine avec évier, eau
chaude, eau froide, évacuation
des eaux usées, installation
sanitaire séparée).

Reéglement Sanitaire Départemental, en particulier le titre Il relatif

aux locaux d’habitation et assimilés.

B Quelques critéres

- Raccordement des eaux

- Propreté des locaux et entretien

¥- - La santé des occupants (pas ) - ’ » i L aux reseaux

- - dinfiltration d‘eau, renouvel- B Compétence G o ) F’/r?)r:te"catitzl;ncontre humidite et~ Chauffage suffisant
lement d’air adapté, éclairage Tribunal d'instance (Droit privé - les infiltrations d‘eau
suffisant, volume des piéces entre locataire et bailleur). n - EclairemsfiiR e = B Compétence

) S Ty - - et ouverture sur I'extérieur - Maire.
5 0 o Rt
¥ - - ¥ - -
l Traitement J_f Interlocuteurs l Traitement Jj" Interlocuteurs

Démarche amiable
locataire-propriétaire.

Mise en demeure du
propriétaire d’exécuter
les travaux nécessaires.

Information de la CAF/MSA
s’il bénéficie d'une aide

au logement.

Médiation de la Commission

Départementale de
Conciliation.

Saisine du juge d’'instance
par le locataire.

- ADIL
P Conseils sur les
démarches locatives

- CAF et MSA
P Versement des aides
au logement

P Mise a disposition
éventuelle de conseillers
habitat.

- Commission Départementale
de Conciliation de la DDCS

- Tribunal d’instance
P Mesure coercitive
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Transmission du signalement
du probléme d’hygiéne au
maire de la commune concernée

Médiation du maire entre les . . .
parties pour remédier au probléme - Mairie P> démarche amiable
Mise en demeure par le
maire du responsable des
nuisances de réaliser les tra-
vaux dans un délai donné

- Mairie P arrété municipal

Constat de non exécution
par le maire et transmission
du proceés verbal d’infraction
au procureur de la république

- Mairie P> procés verbal

- Tribunal de grande instance
P mesure coercitive
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Fiche technique n°3

Fiche technique n°4

Logement insalubre Péril - Batiments

Code de la Santé Publique (article L. 1331-22 et suivants)

menacant ruine

B Quelques critéres

Locaux impropres par nature
a I'habitation (combles, caves,

Code de la Construction et de I’'Habitation (article L. 511-1 et suivants)

du fait du mauvais état
généralisé de la construction
ou des non-conformités

garageS) o des aux régles d’hygiéne et [ | Quelques critéres [ | Compétence
— U::;:i;%agg:geerZuosza;:s d’habitabilité - - Danger réel au regard de la - Maire
= "'f*: —— 1 ""fa: sécurité publique (occupants,
- Logement présentant un | Compétence - voisins, passaniaggagelon L
P ) ) ) ) I'urgence de la situation, le péril
danger pour la sante des Pl 2 reinld2 el (e s peut étre soit imminent soit
occupants ou du voisinage, Régionale de Santé (ARS) ordinaire
o o L o
l Traitement 5 J.a Interlocuteurs l Traitement - J‘ Interlocuteurs
n Saisine de I'ARS n Saisie du maire qui statue
E Médiation avec le proprié- - ARS sur I'urgence de la situation
taire pour remédier a la el
3 . meédiation T -
situation E Meédiation auprés du _ ddlEiiERe

B Mise en demeure
Prise d'un arrété préfectoral
d’insalubrité remédiable
(avec prescription de travaux)
ou irremédiable avec éven-
tuellement interdiction tem-
poraire ou définitive d’habiter
les lieux

n Mise en ceuvre par le proprié-
taire des travaux prescrits

B En cas de défaillance réalisation
d’office des prescriptions de
I'arrété aux frais du propriétaire

propriétaire pour réaliser les

) : P meédiation
travaux nécessaires

- ARS Pilotage, procédure,
enquéte et propositions B

N Prise d'un arrété municipal
b arrété préfectoral

mettant en demeure le
propriétaire d’effectuer les

- Mairie
P arrété municipal

: I\P/Ialr?’el; 2ILIES e/ travaux pour mettre fin
ebergemen durablement au péril
relogement
> Financeurs potentiels n Réalisation d’office des - DDCS
prescriptions de I'arrété aux P hébergement / relogement
- frais du propriétaire - Mairie
- Mairie Travaux

-DDTM d’office P Travaux d’office
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Fiche technique n°5

Fiche technique n®6

Accessibilité au plomb
!utte contre le saturnisme
infantile

Code de la Santé Publique (articles L. 1334-1 a L. 1334-13)

Accumulation de dechets

Reéglement Sanitaire Départemental et Code de I'Environnement
(article L541-2 et 3)

B Quelques critéres
- Accessibilité au plomb si:
+ I'habitation a été construite
avant 1949
" . - les revétements sont
g '\'

.
notamment)
‘n + certains occupants sont
— - mineurs

’ Traitement

l

n Signalement a I’ARS d’un
cas de saturnisme infantile
ou d‘un risque d’exposition
au plomb d‘un enfant mineur

Réalisation d’un diagnostic
plomb par un opérateur
et définition des travaux
nécessaires.

Mise en demeure de réaliser
les travaux de suppression
de I'exposition au plomb
dans un délai donné

B En cas de défaillance
Réalisation d’office aux frais
du propriétaire

dégradés (peintures écaillées

~ |

- Intoxication au plomb de
mineurs (cas de saturnisme
infantile)

B Compétence

Préfet représenté par I’Agence
Régionale de Santé (ARS)

“@

Interlocuteurs
J‘.f

- Médecin
P plombémie, cas de
saturnisme infantile
- Diagnostiqueurs
P Constat de risque
d’‘exposition au plomb

- ARS
P pilote procédure enquéte
mise en demeure

- DDCS

» hébergement /
relogement d’office DDTM

P travaux d’office
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? Traitement

B Quelques critéres

- Accumulation de déchets, tant
a l'intérieur qu’a I'extérieur d'un
logement de nature a porter
atteinte a la santé de 'homme
et de I'environnement (odeurs,
maladies infectieuses,

substances polluantes et/ou
toxiques, animaux nuisibles)

B Compétence
- Maire

v
(

5 Interlocuteurs

* o ¥

Saisine du maire . Mairig .
P Meédiation
Meédiation auprés du - Mairie

responsable

P Mise en demeure

Mise en demeure du - Mairie

responsable des nuisances

P Travaux d'office

d’éliminer ses déchets dans

un délai donné

Enlevement d’office aux frais - Services sociaux,
médico-sociaux ou médicaux
P accompagnement de

la personne responsable des
nuisances

du responsable
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LES RESPONSABILITES
LOCATIVES
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Dans le cadre d’'une location, le propriétaire et le locataire ont des
obligations d’entretien du logement fixées par la loi du 6 juillet 1989. En cas
de non respect de ces obligations, dans la majorité des cas, un contact
entre le propriétaire et le locataire peut permettre de résoudre le probléeme
et d'éviter la dégradation du logement. Il est essentiel d’entamer une
négociation en préalable a toute procédure.

Loidu 6 juillet 1989 J

> I

Lors de ladélivrance de logement

+ Délivrer un logement décent.

+ Fournir un logement en bon état
d’usage et de répartition.

» Assurer la jouissance paisible
et garantir contre les vices ou
défauts du bien.

+ Délivrer un dossier de diagnostic
technique.

» User normalement des lieux loués
et ne pas les dégrader.

» Effectuer I'entretien courant du
logement et des équipements
et les réparations locatives.

» Répondre des dégradations
survenues pendant le durée du bail
et non liées a I'usure normale.

* Ne pas transformer les locaux sans
I'accord du propriétaire

+ Laisser exécuter les travaux par le
propriétaire.

En cours de contrat de location

+ Entretenir les locaux en état de servir
a l'usage prévu.

+ Pallier 'usure du bien, assurer le
remplacement des équipements
devenus vétustes.

+ Effectuer les grosses réparations

nécessaires au maintien en état et

a I'entretien des locaux loués.

_J

>
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L J)RDOMNEES DES ORG/ANISMES
S DANSLAISLAQUENIE

CllE

Agence Départementale
d’Information surle Logement
etl'Energie (ADILE)

143 bd Aristide Briand

BP 354

85000 LA ROCHE SUR YON
0251447878
www.adil85.org

Caissedes Allocations
Familiales (CAF)

46 rue de la Marne

85932 LA ROCHE SUR YON
0810258510

www.caf fr

Conseil Général

Service Habitat

40 rue Maréchal Foch

859231 AROCHE SUR YON cedex 9
025144 66 68

www.vendee.fr

Délégation Territorial de Vendée
del’Agence Régionale de Sante
(DTARS)

185 Boulevard maréchal Leclerc
85023 LA ROCHE SUR YON
025147100

Direction Départementaledela
Cohésion Sociale (DDCS)

29 rue Delille CS 20002

85023 LAROCHE SUR YON cedex
025136 7500

www.ddjs85.fr

Direction Départementale des
Territoires et dela Mer (DDTM)
Service Habitat

19 rue de Montesquieu BP 827
85021 LA ROCHE SUR YON cedex
Tel.0251443232
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» LaRochesurYon Agglomération,

service Habitat

54 rue René Goscinny
85000 LA ROCHE SUR YON
0251055779

Mutualité Sociale Agricole
(MSA)

33 boulevard Réaumur

85933 LA ROCHE SUR YON cedex 9
025136 8907

www.msa85.fr

PACT-Vendée

(Protéger Améliorer

Conserver Transformer)

20 rue Jean Jaures BP 762
85020 LA ROCHE SUR YON cedex
0251449500
aval.pact-arim.com

Tribunaux d’instance etde
grandeinstance

55 bd Aristide Briand BP 833
85000 LA ROCHE SUR YON
02 5105 31 31 (instance)
025147 6100

(grande instance)

20r Nicot
85100 LES SABLES D'OLONNE
02519510 45 (instance)

Place Palais de Justice

85100 LES SABLES D’'OLONNE
0251237700

(grande instance)

Préfecture de Vendée

29 rue Delille

85922 L AROCHE SUR YON cedex 9
www.vendee.pref.gouv.fr
0251367085
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